MELVER S.A.
POLITICA DE CADASTRO, DUE DILIGENCE E MONITORAMENTO DE DISTRIBUIDORES
1. DEFINICOES, INTERPRETAGAO E CONVENGOES REDACIONAIS

1.1. Para os fins desta Politica de Cadastro, Due Diligence e Monitoramento de Distribuidores (*PCDDMD"), os termos
e expressoes definidos neste instrumento, quando grafados com letra inicial mailscula, inclusive expressdes compostas,
no singular ou no plural, no masculino ou no feminino, terdo os significados a eles atribuidos nesta clausula, salvo se o
contexto exigir interpretacdo diversa.

1.2 As definicbes constantes desta PCDDMD aplicam-se a todo o documento, bem como as politicas especificas,
procedimentos, manuais, formuldrios, autorizacdes e instrumentos contratuais que integrem ou facam referéncia ao
Programa de Integridade da MELVER, devendo prevalecer em caso de duvida interpretativa.

1.3. Para os fins desta PCDDMD, considera-se:

e “Administracao Publica”: os 6rgaos e entidades da administracdo direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, incluindo autarquias, fundagdes, empresas publicas,
sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pelo Poder Publico, nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.

e “Alta Administracdo”: o conjunto de Orgdos e agentes responsaveis pela diregdo superior da MELVER,
compreendendo seus administradores estatutarios, diretores, membros do conselho de administracdo (se houver)
e demais cargos de lideranca com poderes decisérios relevantes, conforme definidos no Estatuto Social, contratos
societarios e atos internos da MELVER.

e “Canal de Cadastro”: o ambiente eletronico disponibilizado pela MELVER em seu sitio institucional para recebimento
de solicitacdes de cadastro de interessados em atuar como distribuidores das Solucdes MELVER, incluindo
formularios, campos de preenchimento obrigatorio, anexacdo de documentos e declaragGes correlatas.

e “Canal de Denuncias”: o sistema externo, independente e especializado contratado pela MELVER S.A. para o
recebimento, registro, tratamento e encaminhamento de denlncias, relatos ou comunicagdes de irregularidades,
assegurados o sigilo, a confidencialidade, a integridade das informacdes e, quando aplicavel, o anonimato do
denunciante.

e “Cadastro”: o conjunto de informagOes, declaracbes, documentos e registros apresentados pelo interessado a
MELVER, por meio do Canal de Cadastro ou por outros meios formalmente admitidos pela companhia, com a
finalidade de viabilizar sua analise interna para eventual aprovacdao como Distribuidor.

e “Classificacdo de Risco”: a categorizacdo interna adotada pela MELVER para enquadramento do Solicitante ou do
Distribuidor em nivel de risco baixo, médio ou alto, com base em critérios de materialidade, exposigdo regulatoria,
atuacdo perante a Administracdo Publica, estrutura societaria, histdrico reputacional, capacidade operacional, Red
Flags identificadas e demais fatores relevantes para fins de aprovacao, diligéncia e monitoramento.

e “Colaboradores do Distribuidor”: os sécios, administradores, diretores, representantes legais, empregados,
consultores, prepostos, subcontratados e quaisquer terceiros vinculados ao Distribuidor que atuem, direta ou
indiretamente, em atividades vinculadas as SolugGes MELVER.

e “Colaboradores Internos”: os empregados, administradores, diretores, conselheiros, estagiarios, aprendizes,
prestadores de servigos e quaisquer pessoas que atuem em nome ou em beneficio da MELVER.

e “Distribuidor”: a pessoa juridica privada que, apds analise cadastral, documental, reputacional, econémico-
financeira, técnica e de integridade, venha a ser formalmente aprovada pela MELVER para, nos limites
contratualmente estabelecidos, comercializar, representar, divulgar, apoiar, licenciar, intermediar ou implementar
produtos, servigos, solugdes, contelidos, programas ou plataformas de titularidade, desenvolvimento, coordenacao
ou exploragdo econdmica da MELVER, sempre nos limites contratualmente estabelecidos, sem que isso implique,
por si sO, poderes de representacdo institucional, mandato, agéncia ou atuacdo em nome da MELVER perante a
Administracdo Publica ou terceiros, salvo autorizagao formal e especifica.

e "“Due Diligence”: o procedimento estruturado de verificagdo, validacdo, analise e classificagdo de riscos realizado
pela MELVER sobre interessados, Distribuidores e seus respectivos socios, administradores, representantes e
Colaboradores do Distribuidor, com a finalidade de avaliar sua regularidade juridica, capacidade técnica, situacao
econémico-financeira, integridade, reputacdo, aderéncia as politicas internas e compatibilidade com os interesses
institucionais da MELVER.

e "“MELVER”: a MELVER S.A., companhia de capital fechado, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob
o CNPJ n° 40.919.092/0001-22, responsavel pelo desenvolvimento, titularidade, licenciamento, coordenacao,
comercializacdo, disponibilizacdo e implementacdo de produtos, servigos, contelidos, metodologias, solugdes
educacionais, tecnoldgicas, institucionais e comerciais, bem como pela definicdo de suas diretrizes de integridade,
governanga, compliance, operacao e relacionamento com terceiros.
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e “Monitoramento”: o conjunto de medidas periddicas, continuas ou eventuais adotadas pela MELVER para
acompanhar a regularidade, a conduta, o desempenho, a conformidade e os riscos associados ao Distribuidor, apos
sua aprovacdo cadastral e durante toda a vigéncia do relacionamento comercial ou institucional.

e "“PCDDMD": a presente Politica de Cadastro, Due Diligence e Monitoramento de Distribuidores, que integra o
Programa de Integridade da MELVER.

e "“Pessoa Politicamente Exposta” ou “"PEP": a pessoa natural que desempenha ou tenha desempenhado, nos Ultimos
5 (cinco) anos, cargo, emprego ou funcdo publica relevante, assim como seus representantes, familiares, estreitos
colaboradores ou demais pessoas que, nos termos da legislagdo e regulamentagdo aplicaveis, exijam diligéncia
reforcada em razdo do potencial risco de integridade, conflito de interesses ou exposicao regulatdria.

e “PICG": a Politica de Integridade, Compliance e Governanca da MELVER, que institui e rege o Programa de
Integridade da MELVER.

“PAA": a Politica Anticorrupcdo e Antissuborno da MELVER, integrante do Programa de Integridade da MELVER.

e “Programa de Integridade da MELVER": o conjunto estruturado de principios, politicas, procedimentos, controles,
treinamentos, mecanismos de prevencao, deteccao e remediacdo de irregularidades adotados pela MELVER, em
conformidade com a legislagdo aplicavel e com suas diretrizes internas de integridade, governanca e compliance.

e “Red Flags”: os sinais de alerta, indicios, fatos, circunstancias, comportamentos, inconsisténcias, omissdes ou
padrbes atipicos que, isoladamente ou em conjunto, possam indicar risco real ou potencial de irregularidade,
fraude, corrupgdo, conflito de interesses, pratica ilicita, violagdo a legislacdo aplicavel ou as politicas internas da
MELVER, incluindo, mas ndo se limitando a inconsisténcias cadastrais, fragilidade econdmico-financeira, histdrico
reputacional negativo, solicitacdes atipicas, auséncia de transparéncia, resisténcia a formalizacdo documental ou
quaisquer situagdes que demandem diligéncia reforgada, apuracao interna ou adocdo de medidas de mitigagao de
risco.

e “Solicitante”: a pessoa juridica interessada em se tornar Distribuidor da MELVER, que tenha iniciado ou concluido
o preenchimento do Canal de Cadastro e submetido informag0es e documentos para analise.

e “Solucdes MELVER": o conjunto de atividades, produtos, servigos, programas, solucoes, conteidos, metodologias,
materiais didaticos, plataformas tecnoldgicas, ambientes virtuais, solugdes educacionais, institucionais, comerciais
e operacionais desenvolvidos, licenciados, ofertados, distribuidos, implementados ou explorados economicamente
pela MELVER.

e “Terceiros”: quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que atuem em nome, no interesse ou em beneficio da MELVER,
incluindo, mas nao se limitando a distribuidores, representantes comerciais, parceiros, consultores, prestadores de
servicos e subcontratados autorizados.

e “Validacdo Cadastral”: a etapa inicial de conferéncia formal e documental do Cadastro, destinada a verificar a
completude, consisténcia e suficiéncia minima das informagOes apresentadas pelo Solicitante.

1.4.  Os titulos das clausulas e subclausulas desta PCDDMD destinam-se exclusivamente a organizagao do texto e ndo
afetam a interpretacdo de seu conteldo.

1.5. As referéncias a dispositivos legais compreendem suas alteragoes, regulamentagGes e normas que venham a
substitui-los, devendo esta PCDDMD ser interpretada de forma sistematica e conforme o ordenamento juridico vigente.

2. NATUREZA, FINALIDADE E INTEGRAGAO SISTEMICA

2.1. A presente PCDDMD constitui instrumento normativo integrante do Programa de Integridade da MELVER,
destinando-se a disciplinar os critérios, etapas, procedimentos e controles minimos aplicaveis ao cadastro, a analise prévia,
a aprovacao, a manutengao e ao monitoramento de Distribuidores vinculados as Solugbes MELVER.

2.2. Esta PCDDMD complementa, detalha e operacionaliza as diretrizes previstas na PICG e na PAA, especialmente no
que se refere a prevengdo de riscos decorrentes da selecao inadequada de terceiros, a mitigacao de exposicao reputacional,
regulatoria e concorrencial, ao dever institucional de diligéncia da MELVER na formagdo e manutencdo de sua rede de
Distribuidores e, de forma expressa, a prevencdo de riscos de corrupcdo, fraude, conluio, direcionamento indevido de
contratacdo publica e demais ilicitos previstos na legislacdo aplicavel.

2.3. O cumprimento desta PCDDMD constitui condicdo essencial para a constituicdo, manutencdo, renovacao ou
continuidade de qualquer relacionamento comercial ou institucional entre a MELVER e Distribuidores, sem prejuizo das
demais politicas internas, instrumentos contratuais e normas aplicaveis.

2.4. A presente PCDDMD tem por finalidade:

(i) Estabelecer critérios minimos, objetivos e documentdveis para andlise de interessados em atuar como
Distribuidores da MELVER;
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(i) Assegurar que a aprovacdo de Distribuidores observe parametros de regularidade juridica, capacidade técnica,
integridade, reputacdo e solidez econdmico-financeira;

(iii) Prevenir a selecdao, manutencdo ou permanéncia de Distribuidores que apresentem riscos incompativeis com os
valores, interesses e obrigacOes institucionais da MELVER,;

(iv) Estruturar mecanismos de monitoramento continuo e reavaliacao periddica dos Distribuidores aprovados; e,

(v) Reforcar a segregacao entre o procedimento privado de cadastro e avaliacdo interna da MELVER e os
procedimentos publicos de habilitacdo ou contratagdo disciplinados pela Lei n°® 14.133/2021.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL E RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL

3.1. A PCDDMD fundamenta-se, especialmente, na Lei n® 12.846/2013, no Decreto n® 11.129/2022, na Lei n°
14.133/2021, na Lei n® 13.709/2018, na Lei n® 12.529/2011, na Lei n°® 9.613/1998, no Cddigo Civil € nas demais normas
aplicaveis a atividade empresarial, a contratacao com terceiros, ao tratamento de dados pessoais, a integridade corporativa
e a prevencao de ilicitos.

3.2 A MELVER reconhece que a escolha, aprovacdo e manutengao de Distribuidores deve observar padroes compativeis
com seu dever de diligéncia, governanga e mitigacdo de riscos, especialmente diante da possibilidade de atuacdo desses
terceiros na divulgagdo, comercializagao ou implementacdo de Solugbes MELVER perante clientes privados e, quando
aplicavel, perante 6rgaos ou entidades da Administracdo Publica.

3.3. A realizacdo de Cadastro, Due Diligence e Monitoramento ndo implica assuncdo de geréncia sobre a atividade
empresarial do Distribuidor, nem descaracteriza sua autonomia juridica e operacional, constituindo, porém, mecanismo
legitimo e necessario de protecdo institucional, prevencao de riscos e conformidade interna da MELVER.

3.4. As interagGes com Distribuidores e Terceiros serdo sempre pautadas no comprometimento, respeito, eficiéncia e
honestidade, mantendo-se postura estritamente profissional.

3.5.

3.6. Os Distribuidores da MELVER devem ser selecionados com base em critérios objetivos, levando-se em consideragdo
a qualidade técnica dos servicos, o prego ofertado, e, principalmente, a reputacdo e a insercdo da empresa no mercado. E
de todo recomendada a realizacao de Due Diligence prévia a selecdo dos fornecedores e parceiros a serem contratados.
3.7.

3.8. A MELVER confia na qualidade dos seus servicos e, por isso, preza pelo respeito a natureza competitiva dos
certames publicos e privados. Nesse sentido, é absolutamente vedada a cobranca, sugestdo e recebimento de qualquer
vantagem pessoal pelos colaboradores e parceiros da MELVER como forma de definir a escolha dos Distribuidores ou a
celebracdo de negdcios.

3.9.

3.10. Deve-se optar pela selecdo de Distribuidores e Terceiros que tenham os mesmos padroes de integridade e
compartilhem dos valores defendidos pela MELVER, especialmente em relacdo a ética, integridade e as politicas
anticorrupgao. Por esse motivo, serdo priorizados os que possuam um Programa de Integridade ou Compliance estruturado
ou, pelo menos, procedimentos de controle interno condizentes com as exigéncias da Lei Federal n°® 12.846/2013 e do
Decreto n° 11.129/2022.

3.11.

3.12. Tendo em vista que as condutas ilicitas de terceiros podem prejudicar a boa reputacdo construida pela MELVER e,
eventualmente, acarretar sua responsabilizacdo, nos termos do artigo 2° da Lei Federal n® 12.846/2013, os fornecedores,
parceiros e clientes devem ter pleno acesso e conhecimento sobre o Programa de Integridade da MELVER, bem como
pautar sua atuacao nas diretrizes estipuladas nas politicas.

3.13.

3.14. Os contratos firmados pela MELVER devem conter clausula expressa pactuando o compromisso das partes com as
praticas anticorrupcdo. Os instrumentos contratuais devem, sempre que possivel, prever como causa de justa rescisdo o
conhecimento a existéncia de conduta, por parte do Distribuidor, fornecedor, parceiro, cliente ou de pessoa a ele
relacionada, de atos ilicitos praticados contra a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, contra o direito dos
trabalhadores, a dignidade da pessoa humana e contra 0 meio ambiente, estejam ou ndo sendo apurados pela autoridade
competente.

3.15.

3.16. As relacdes contratuais devem ser periodicamente avaliadas, bem como a situacdao do fornecedor, parceiro ou
cliente, inclusive para fins de analise de risco para adaptacdo ao Programa de Integridade da MELVER.

3.17.

3.18. E vedado aos colaboradores e parceiros da MELVER ou quaisquer Terceiros que elaborem ou assinem documentos
que atestem ou avaliem a qualidade dos servigos prestados por parceiros e fornecedores. Toda e qualquer manifestagao
nesse sentido é de competéncia exclusiva da Alta Administracao da empresa.

3.19.
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4. CANAL DE CADASTRO E NATUREZA DO PROCEDIMENTO

4.1. A MELVER disponibilizara Canal de Cadastro proprio em seu sitio institucional para recebimento das solicitagées de
interessados em atuar como Distribuidores das Solucdes MELVER, podendo tal canal compreender formularios eletronicos,
campos obrigatdrios, anexacdo de documentos, declaracdes legais, autorizacdes para tratamento de dados e demais
mecanismos de coleta de informac0es pertinentes a analise interna.

4.2. 0O envio do formulario eletrénico e dos documentos por meio do Canal de Cadastro possui natureza exclusivamente
privada e interna, destinando-se a avaliacdo prévia da MELVER acerca da conveniéncia, aderéncia e viabilidade de eventual
relacionamento comercial com o Solicitante.

4.3. O procedimento de Cadastro ndo constitui, por si sd, pré-qualificacdo, credenciamento definitivo, homologacao
automatica, habilitagdo para contratagdo publica, reconhecimento de direito subjetivo a aprovagao, nem condicao
substitutiva de exigéncias previstas em editais, instrumentos convocatdrios ou na Lei n® 14.133/2021.

4.4, A submissdo do Cadastro pelo Solicitante ndo obriga a MELVER a aprova-lo, contrata-lo, credencia-lo, indicar-lhe
regides de atuacdo, autoriza-lo a participar de licitagGes, outorgar-lhe exclusividade, emitir declaragbes especificas ou
manter qualquer vinculo futuro, permanecendo resguardado o direito da MELVER de aprovar, reprovar, suspender,
sobrestar ou encerrar a analise, conforme suas politicas internas, sua avaliagdo de riscos e seus critérios estratégicos,
comerciais, reputacionais e institucionais, sem que disso decorra ao Solicitante qualquer direito subjetivo a aprovagao ou
pretensdo indenizatodria.

4.5. O prazo de andlise cadastral informado no Canal de Cadastro possui natureza meramente estimativa e orientativa,
podendo ser ampliado pela MELVER quando a complexidade da analise, a incompletude documental, a necessidade de
diligéncias complementares ou a identificacdo de Red Flags assim o exigirem.

4.6. A analise cadastral, a Due Diligence, a Classificagdo de Risco e a decisdo de aprovacdo, reprovagao, suspensao,
sobrestamento ou encerramento do processo de analise observarao critérios objetivos, técnicos, documentais,
reputacionais, econémico-financeiros, estratégicos, institucionais e de integridade, sendo vedada a MELVER a adocdo de
critérios discriminatdrios ilicitos ou desvinculados da finalidade legitima desta PCDDMD, especialmente em razdo de raga,
cor, etnia, origem, sexo, género, orientacdo sexual, religido, idade, deficiéncia, condigao pessoal ou qualquer outro fator
protegido pela legislacdo aplicavel.

4.7. O resultado da analise cadastral, da Due Diligence e das deliberagGes correlatas sera comunicado exclusivamente
ao proéprio Solicitante, por meio adequado definido pela MELVER, preservando-se o carater interno, sigiloso e privado do
procedimento, nao cabendo a MELVER a divulgacdo publica das conclusdes, fundamentos, documentos ou registros
relacionados ao processo, salvo quando houver obrigacao legal, regulatoria, ordem judicial ou requisicao de autoridade
competente.

4.8. A reprovacdo, suspensao, sobrestamento, revogacdo da aprovacao cadastral ou encerramento do processo de
analise, quando adotados nos termos desta PCDDMD, ndo configuram, por si sos, ato ilicito, dano a imagem ou a reputagao,
dano moral, dano material, lucros cessantes ou qualquer outro prejuizo indenizavel ou dever de indenizar, especialmente
quando ndo houver divulgagao publica indevida pela MELVER, permanecendo ressalvadas as hipdteses de responsabilidade
expressamente previstas em lei.

4.9. Sem prejuizo do carater interno, sigiloso e privado do procedimento de Cadastro, Due Diligence e Monitoramento,
a MELVER podera, a seu critério, sempre que necessario a protecao de sua imagem, reputagao, integridade institucional
ou a prevengao de associagdo indevida de seu nome, marca, Solugdes MELVER ou atividades a condutas praticadas por
Solicitante, Distribuidor ou Colaboradores do Distribuidor, divulgar comunicagdes, notas de esclarecimento ou
manifestacOes institucionais em seus canais oficiais, inclusive midias sociais, desde que com base em fatos objetivos e
verificaveis, na medida estritamente necessaria e proporcional, observada a legislagao aplicavel, especialmente a protegdo
de dados pessoais, o sigilo legal e a vedacdo a divulgacao de informacdes sabidamente inveridicas, sem que tal
manifestacdo configure reconhecimento de vinculo, responsabilidade ou participacdo da MELVER nos atos praticados pelo
Solicitante, Distribuidor ou terceiros.

5. DADOS, DOCUMENTOS E INFORMACOES MINIMAS

5.1. O Solicitante devera preencher integralmente o formulario de cadastro e o questiondrio de Due Diligence
disponibilizados pela MELVER, prestando informacgdes verdadeiras, completas e atualizadas.
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5.2. O Cadastro podera exigir, observados os critérios de proporcionalidade, classificagdo de risco e materialidade da
relacdo pretendida, documentos e informacdes relacionados a:

I) Identificagdo empresarial e estrutura societéria:
a) Razdo social, nome fantasia, CNPJ, inscricdes fiscais, CNAE principal e secundarios, data de constituicdo e
endereco;
b) Meios de contato, canais institucionais, website e redes sociais;
¢) Identificacdo de sdcios, administradores e representantes legais;
d) Identificacdo do Beneficiario Final;
e) Estrutura societaria e organizacional.

II) Regularidade cadastral, fiscal e econémico-financeira:
a) Documentos de regularidade cadastral e fiscal;
b) Certidoes, declaragdes e demais documentos comprobatorios da situacdo econémico-financeira do Solicitante;
¢) Demonstracdes financeiras, balancos patrimoniais ou documentos equivalentes, quando aplicavel e compativel
com o nivel de risco identificado.

III) Capacidade técnica e operacional:
a) Documentos que demonstrem experiéncia, capacidade técnica e operacional;
b) Licencas, autorizagGes, certificacdes ou registros eventualmente aplicaveis a atividade desenvolvida;
c) InformagGes sobre regibes, cidades ou areas de atuacao.

1IV) Integridade, compliance e reputacao:

a) Declaragdo de beneficiarios finais;

b) Declaracao de Pessoas Politicamente Expostas (PEP);

c) Declaragdo de auséncia de conflitos de interesse;

d) DeclaragOes relacionadas a integridade e a inexisténcia de envolvimento em atos lesivos a Administracdo
Publica;

e) Evidéncias de consultas em listas restritivas, cadastros publicos de sancdes ou bases reputacionais, quando
aplicavel;

f) Documentos relacionados ao programa de integridade, cddigo de conduta, politica anticorrupgdo, canal de
denuncias, treinamentos ou mecanismos internos de compliance, especialmente quando o Solicitante for
classificado como de risco médio ou alto.

V) Outras Informacdes:
a) Quaisquer documentos, informagOes, esclarecimentos ou evidéncias adicionais que a MELVER considere
necessarios para a adequada avaliacdo cadastral, reputacional, financeira, técnica, operacional ou de
integridade do Solicitante.

5.3. A MELVER poder3, conforme a natureza da contratacdo e a classificacdo de risco atribuida ao Solicitante, dispensar,
flexibilizar, complementar ou exigir documentos e informacgoes adicionais, sempre que entender necessario para a adequada
condugdo da Due Diligence.

5.4. A MELVER poder3, a seu critério, sempre que necessario, exigir a apresentacao de documentos complementares,
esclarecimentos adicionais, certidoes, declaracdes, comprovaces de capacidade técnica, demonstracdes financeiras,
balancos patrimoniais, informagGes societarias e quaisquer outros elementos que considere necessarios a conclusdo segura
da Due Diligence.

5.5. A omissdo de informagOes, a apresentacdo de documentos incompletos, a inconsisténcia cadastral, a recusa
injustificada em complementar documentos ou a prestacdo de informagdes falsas, inexatas ou enganosas constituirdo
fundamento suficiente para indeferimento, suspensdo ou cancelamento do processo de analise, sem prejuizo das medidas
cabiveis.

6. ETAPAS DE ANALISE E VALIDACAO
6.1. O procedimento de avaliagdo do Solicitante podera compreender, conforme o caso e o nivel de risco identificado,
as seguintes etapas: Validacdo Cadastral, andlise documental, Due Diligence reputacional, Due Diligence de integridade,

avaliagdo de capacidade técnica, avaliagdo econdmico-financeira, analise de aderéncia estratégica e decisdo final de
aprovacao, reprovacao ou aprovacao condicionada.
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6.2. A Validagao Cadastral tera por finalidade verificar a completude formal do Cadastro e a presenca minima dos
documentos e informagGes exigidos pela MELVER, ndo implicando aprovacgao do Solicitante nem juizo definitivo sobre sua
aptidao.

6.3. A Due Diligence podera observar critérios de proporcionalidade, risco e materialidade, variando em profundidade
conforme fatores como area geografica de atuacado, pretensdo de atuagdo perante a Administracdo Publica, complexidade
operacional, estrutura do Solicitante, historico reputacional, porte econémico, sensibilidade do mercado e eventual presenca
de Red Flags.

6.4. A MELVER poder3, a seu critério, sempre que necessario, realizar diligéncias adicionais, inclusive consultas a fontes
publicas e privadas legitimamente acessiveis, validacdo de documentos, verificacdo reputacional, checagem de regularidade
empresarial, analise de histérico de atuagdo, cruzamento de informacdes cadastrais, verificagdo de eventual
enquadramento como Pessoa Politicamente Exposta (PEP), bem como a realizacdo de entrevistas ou reunides de
esclarecimento.

6.5. Para fins de governanca e gestao de riscos, a MELVER podera classificar os Solicitantes e Distribuidores em niveis
de risco (baixo, médio ou alto), considerando, dentre outros fatores, sua atuacdo, estrutura societaria, historico
reputacional, potencial de relacionamento com a Administracdo Publica, volume estimado de negdcios, eventual
enquadramento como Pessoa Politicamente Exposta (PEP) e eventual presenca de Red Flags, podendo estabelecer
exigéncias diferenciadas de validacdo, aprovacao e monitoramento conforme o nivel de risco atribuido.

6.6. O eventual enquadramento do Solicitante, de seus socios, administradores, representantes ou pessoas a eles
vinculadas como PEP ndo implicara, por si sd, reprovacao automatica, devendo ensejar diligéncia reforcada, analise
individualizada, classificacao de risco compativel e eventual imposicdo de medidas adicionais de validacdo, monitoramento
ou aprovacao condicionada, conforme o caso.

7. CRITERIOS DE APROVACAO, REPROVAGAO E APROVAGAO CONDICIONADA

7.1, A aprovagao de Distribuidores constitui ato discriciondrio da MELVER, baseado em critérios de conveniéncia
empresarial, aderéncia institucional, capacidade técnica, regularidade documental, integridade, reputacdo, compatibilidade
estratégica e nivel de risco aceitavel, ndo gerando ao Solicitante qualquer direito subjetivo a aprovacao, credenciamento
ou contratacao.

7.2. A aprovagao do Distribuidor fica condicionada a comprovacdo de conclusdo, pelos seus administradores ou
representantes legais, de treinamento oferecido pela MELVER, disponibilizado em formato assincrono, ou, no minimo, de
preenchimento de declaragdo de que conhece e aceita as politicas que compde o Programa de Integridade da MELVER.

7.3. A MELVER podera reprovar o Solicitante, dentre outras hipoteses, quando verificar:

(i) Inconsisténcias cadastrais ou documentais relevantes;

(i) Insuficiéncia de capacidade técnica ou econémico-financeira;

(iii) Indicios de irregularidade, fraude, falsidade, conflito de interesses ou condutas incompativeis com as politicas
internas;

(iv) Historico reputacional desaconselhavel;

(v) Descumprimento da legislacdo aplicavel;

(vi) Recusa injustificada em fornecer informagdes adicionais;

(vii) Presenca de Red Flags relevantes; ou,

(viii) Risco reputacional relevante ou incompatibilidade com os valores, principios e diretrizes institucionais da MELVER,
ainda que nao caracterizada irregularidade formal.

7.4. Consideram-se exemplos de Red Flags relevantes na etapa de Cadastro: (a) enderegos comerciais que coincidem
com residéncias ou outras empresas sem relagdo aparente; (b) empresas recém-constituidas que pleiteiam contratos
publicos de alta complexidade; (c) indicagdo do Distribuidor por agente publico; ou (d) recusa em assinar a Clausula
Anticorrupgao da MELVER.

8. MONITORAMENTO CONTINUO E DEVER DE ATUALIZAGAO

8.1. A aprovacdo do Distribuidor ndo encerra o dever de diligéncia da MELVER, que podera promover monitoramento
continuo, periddico ou extraordinario do Distribuidor durante toda a vigéncia do relacionamento, incluindo revalidagao
cadastral obrigatdria em periodicidade ndo superior a 24 (vinte e quatro) meses, ou em prazo inferior conforme o nivel de
risco atribuido.
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8.2. Para Distribuidores classificados com Nivel de Risco Alto, ou que possuam autorizacdo ativa para Atuacdo Indireta
perante a Administragao PUblica, a revalidagao cadastral e a atualizacdo da Due Diligence deverdo ocorrer em periodicidade
nao superior a 12 (doze) meses.

8.3. O Monitoramento podera incluir, sempre que a MELVER entender necessario, rechecagem documental, solicitacdo
de certiddes atualizadas, realizacao de auditorias internas ou externas, diligéncias reputacionais complementares e
validagao de informagOes anteriormente prestadas pelo Distribuidor.

8.4. O Distribuidor devera comunicar prontamente a MELVER qualquer alteracao relevante em sua estrutura societaria,
administragdo, situagao fiscal, financeira, reputacional, operacional ou juridica, bem como qualquer fato que possa impactar
sua aptidao, regularidade ou aderéncia as politicas internas da MELVER, implicando, conforme o caso, na reabertura do
procedimento de Due Diligence e eventual reclassificacdo de risco.

8.5. O Solicitante e o Distribuidor obrigam-se a cooperar de forma tempestiva, completa e de boa-fé com eventuais
procedimentos internos de apuracao, diligéncias adicionais, investigacbes internas, auditorias, verificagbes de integridade
e apuracoes relacionadas a denuncias, Red Flags ou indicios de irregularidade, devendo fornecer, sempre que solicitado
pela MELVER, documentos, informagoes, esclarecimentos e registros pertinentes a analise.

8.6. A recusa injustificada de cooperacao, a omissao deliberada de informac0es relevantes, a destruicdo ou ocultacao
de documentos, bem como qualquer tentativa de dificultar apuragbes internas ou externas, constituirdao fundamento
autdnomo para suspensdo cautelar, reabertura da Due Diligence, reprovacgao, revogacgao da aprovacao cadastral, suspensao
do Distribuidor, rescisdo contratual e adocdo das medidas cabiveis.

8.7. O Solicitante e o Distribuidor deverao observar, ainda, as diretrizes previstas na politica de Canal de Dendncias e
Investigacdoes da MELVER, especialmente no que se refere a vedacao de retaliacdo, a preservacdo da integridade das
apuragoes e ao dever de colaboracao institucional.

9. RELAGAO COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA E LIMITES DO CADASTRO

9.1. O Cadastro e a eventual aprovacao do Distribuidor pela MELVER nao equivalem, substituem ou antecipam qualquer
fase de habilitacdo, qualificacdo técnica, qualificagdo econdmico-financeira ou julgamento em procedimentos licitatérios ou
outras formas de contratacao publica.

9.2. A participacdo do Distribuidor em licitagdes, chamamentos, contratagdes ou demais procedimentos perante a
Administragdo Publica dependera sempre do atendimento integral as exigéncias do edital, da legislagdo aplicavel, das
autorizacoes expressas da MELVER quando cabiveis e das condicOes especificas do caso concreto.

9.3. A aprovacao do Distribuidor no ambito desta PCDDMD nao autoriza, por si so, a utilizacao irrestrita de marca,
materiais, declaracbes, atestados, contetidos técnicos, informacdes institucionais ou qualquer documento da MELVER em
procedimentos publicos, os quais dependerdo de autorizacao especifica, conforme politicas internas e regras contratuais
aplicaveis.

10. AUSENCIA DE DIREITO TERRITORIAL OU DE CARTEIRA

10.1. O Cadastro, a aprovacao ou a manutencdo do Distribuidor ndo asseguram exclusividade territorial, reserva de
mercado, protecao de carteira, prioridade comercial ou qualquer direito sobre regides, clientes ou oportunidades, salvo
disposicdo expressa em instrumento contratual especifico firmado entre as partes.

11. PROTECAO DE DADOS E TRATAMENTO DAS INFORMAGOES

11.1. O tratamento dos dados pessoais e empresariais coletados no dmbito do Cadastro e da Due Diligence observara a
legislacdo aplicavel, especialmente a Lei n® 13.709/2018, bem como as politicas internas de protecdo de dados e seguranca
da informagdao da MELVER.

11.2. O Solicitante, ao submeter o Cadastro, declara ciéncia de que as informacoOes prestadas poderdo ser utilizadas,
compartilhadas e validadas internamente pela MELVER e, quando necessario, com parceiros, consultores, auditores,
assessores ou terceiros legitimamente envolvidos no processo de analise, validacdo e confirmacdo das informagbes, sempre
nos limites da finalidade legitima de avaliacdo cadastral, contratual e de integridade, observados os principios da finalidade,
necessidade, adequagado, seguranca e transparéncia previstos na Lei n® 13.709/2018.
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11.3. A MELVER adotara medidas razoaveis e proporcionais para protecdo dos dados e documentos recebidos, sem
prejuizo do dever do Solicitante de apresentar apenas informagdes necessarias, legitimas e adequadamente organizadas.

12. CONSEQUENCIAS DO DESCUMPRIMENTO E MEDIDAS CABIVEIS

12.1. O descumprimento desta PCDDMD, a identificacdo de Red Flags relevantes, a apresentacao de informacoes falsas
ou incompletas, a omissdo de fatos materiais, a quebra de confianca na relacao comercial, a deterioracdo reputacional, a
violagdo as politicas internas da MELVER ou a legislacdo aplicavel poderdo ensejar, a critério da MELVER e
independentemente de prévia notificacdo ou conclusao de processos judiciais/administrativos externos:

(i) Reprovacao ou arquivamento do Cadastro;

(i) Suspensdo da analise em curso;

(iii) Aprovacao condicionada;

(iv) Suspensdo do Distribuidor;

(v) Revogacao da aprovacao cadastral;

(vi) Rescisdo contratual;

(vii) Blogueio de autorizagdes futuras;

(viii) Adocdo das medidas administrativas, contratuais, civeis ou criminais cabiveis;

(ix) Interrupcdo imediata do uso de marcas, logotipos, materiais didaticos, plataformas tecnoldgicas ou qualquer
documento de titularidade da MELVER, devendo o Distribuidor/Terceiro remover tais referéncias de seus canais
fisicos e digitais em até 24 (vinte e quatro) horas; e,

(x) Realizagdo de auditoria extraordinaria de encerramento para verificagdo de conformidade dos atos praticados
durante a vigéncia do relacionamento, com o objetivo de apurar eventuais passivos reputacionais ou financeiros
para a MELVER.

13. INTEGRAGCAO COM A PICG E COM AS DEMAIS POLITICAS
13.1. Esta PCDDMD integra o Programa de Integridade da MELVER e deve ser interpretada em consonancia com a PICG,
com a PAA e com as demais politicas internas aplicaveis, prevalecendo a interpretagdo que melhor preserve a integridade

institucional, a diligéncia na selegao de terceiros e a conformidade legal.

13.2.  Em caso de conflito entre esta PCDDMD e instrumentos operacionais, formularios, instrucdes internas ou praticas
informais, prevalecerdo as disposicoes desta PCDDMD, sem prejuizo da prevaléncia hierarquica da PICG.

14. VIGENCIA, REVISAO E PREVALENCIA
14.1. Esta PCDDMD entra em vigor na data de sua aprovacao pela Alta Administracdo da MELVER.
14.2. A presente PCDDMD sera revisada periodicamente, no minimo uma vez ao ano, ou sempre que houver alteragao

relevante no modelo de negdcios, nos canais de cadastro, no fluxo de aprovacao de distribuidores, na legislacao aplicavel
ou nas diretrizes do Programa de Integridade da MELVER.
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